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I. Introducción 
 
En el contexto de seguridad informática en materia de creación y actualización de cuentas de usuarios, 
se incorporan el uso de funcionalidades para la segregación de funciones. De manera de no permitir la 
creación y modificación de usuarios en caso de incurrir incompatibilidad de roles asociados, teniendo 
en cuenta lo siguiente: 
 

• La creación y modificación de las incompatibilidades de roles será administrada por 
Servicedesk 

 

• La administración de usuarios en la creación y modificación de usuarios SIGFE en las 
instituciones está bajo responsabilidad del Administrador institucional. 

 
El sistema notificará al administrador institucional por: 
 

- Incompatibilidad de Roles por Creación de usuarios 
- Incompatibilidad de Roles por Modificación de usuarios 

 
 

II. Operación 
 

- Notificaciones de Incompatibilidad de Roles por Creación de usuarios 
 

Una vez ingresados los datos de creación del nuevo usuario, al hacer clic en botón Aceptar se 
desplegara ventana con  Mensaje de confirmación para confirmar registro de usuario. 
 

 

 

 



 
 
En el caso que se detecten incompatibilidades de roles de los perfiles seleccionados del usuario, 
se despliega ventana Mensaje de confirmación con todas las incompatibilidades encontradas, 
indicando que el usuario no será creado. 
Al hacer clic en botón Aceptar, NO se creara usuario con las incompatibilidades de roles 
detectadas.  Vuelve al paso anterior denominado Resumen de la creación de usuarios. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
- Notificaciones de Incompatibilidad de Roles por modificación de usuarios 

 

Sobre un usuario existente, al hacer clic en link Ver perfiles en pantalla Administrar Usuarios 

 

 

Luego de modificar los perfiles, al hacer clic  en botón Aceptar en pantalla Asignar perfiles a 
usuario, se despliega ventana Mensaje de confirmación con todas las incompatibilidades 
encontradas de los perfiles del usuario seleccionado, se indica que no se realizará modificación de 
perfiles de usuario. 
 

 



 

 

 

Al hacer clic en botón Aceptar, no se realizará modificación de perfiles del usuario  por 
incompatibilidades de roles detectadas. Vuelve a la pantalla Asignar perfiles a usuario 

 


